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Bonjour!
Je suis heureuse que

 vous vous intéressiez à
mes services et que vous 

souhaitiez en savoir
 plus !
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Dans cette brochure :



Satu Dalnell

Quelle est votre destination ?
La boussole est un objet qui symbolise l'aventure, l'orientation et la fiabilité. 

Elle vous indique la bonne direction et vous aide à atteindre votre destination.

Mon objectif est d'être cette boussole pour mes étudiants. 
Que votre objectif soit d'utiliser une langue dans un nouveau pays, de l'apprendre 
pour le travail, ou simplement pour le plaisir, je vous montrerai par où commencer

 et vous guiderai vers votre but final.

Une boussole est aussi un symbole très approprié pour l'apprentissage des langues car elle
a quatre points et il y a quatre compétences à pratiquer : parler, écouter, lire, écrire.

Bien qu'elles soient toutes importantes, il vaut mieux s'orienter vers l'expression orale.

Le saviez-vous ? 
Il peut y avoir jusqu'à 128 points ! 

De même, l'apprentissage des langues 
englobe de nombreux sous-domaines. 

Par exemple, parler inclut la prononciation, 
l'intonation et l'accentuation. 

Ne vous inquiétez pas, 
je suis là pour vous 

guider !

1

Avec moi, votre apprentissage ne perdra pas le Nord !
(ou, dans l'analogie de la boussole, vous pourrez faire bien plus qu’écouter !)

lire

parler

écouter

écrire
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Et si je ne sais pas quel type d'instruction j'ai besoin pour atteindre mon objectif ?
Pas de problème, ma formation m'a préparé à identifier vos besoins pour vous ! Vous pouvez
remplir mon questionnaire préalable au cours, faire un test d'évaluation de niveau, ou nous

pouvons simplement en discuter et je découvrirai ainsi ce qu'il vous faut.

Je cherche simplement un cours de langue normal
Bien sûr, je comprends ! 

Je n'enseigne pas en grand groupe, mais je dispose d'une multitude de manuels si vous
recherchez un enseignement privé traditionnel.

Combien d'étudiants pouvez-vous accepter ?
Je prends un nombre limité d'étudiant.e.s à la fois pour pouvoir offrir des services
entièrement personnalisés. Je peux également enseigner à plusieurs personnes

simultanément, comme des couples ou des familles. 
J'ai actuellement des places disponibles !

Proposez-vous des cours en présentiel en Suisse ?
Oui, j'offre également des cours en présentiel en Romandie. 

Je suis basée dans la région de Morges, mais je peux me déplacer pour un frais supplémentaire.
Contactez-moi pour discuter de vos besoins !
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Bonjour Satu ! Je dois passer du niveau B1 au niveau C1 ou C2 en anglais 
pour mon travail et avoir un accent moins prononcé. Pouvez-vous m'aider ?

Bien sûr ! Si vous voulez atteindre le niveau C1 ou C2, vous aurez besoin
de plusieurs cours. Je vous propose donc de commencer avec un forfait
de 5 cours. Vous pouvez remplir le questionnaire et réserver une réunion
de 15 minutes avec moi pour faire connaissance et parler de votre projet
et ensuite décider du nombre de cours avec lequel vous souhaitez
commencer. Cela vous convient-il ?

Un exemple d’un forfait:

Un forfait de 5 cours 
Une réunion initiale de 15 minutes (toujours incluse)
Un questionnaire préalable au cours (toujours inclus)
Évaluation du niveau de langue (forfait uniquement)

Plan d'apprentissage personnalisé (forfait uniquement)
Devoirs et corrections (forfait uniquement)

Support d'apprentissage par messagerie instantanée (forfait)
= ~ 290 CHF.*

*Prix susceptible de varier en fonction du nombre de leçons, des services inclus, etc

Parfait ! Juste une question, qu'est-ce qui est inclus dans un forfait ?

Exemple: 
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Traduction:
français vers le finnois, l’anglais
l’anglais vers le finnois
finnois vers l’anglais et localisation pour la Finlande

Relecture en anglais, français, finnois
Contenu académique et éducatif

Thèses et dissertations
Documents d'entreprise et professionnels

CV, lettres de candidature, présentations
Matériel de marketing : brochures, flyers, etc.

Contenu numérique
Sites web et blogs
Publications, communications

Autre
Sous-titrage et transcription

Je propose également des services de:

Les tarifs: Malheureusement, je ne suis pas en mesure de lister
mes tarifs car cela dépend entièrement du type et de l'étendue
du travail ainsi que de sa difficulté. La base est que je facture à

l'heure, de manière similaire à mes cours. Vous pouvez me
contacter directement de manière informelle pour discuter de

votre projet, ou bien me demander directement un devis.
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Contre la discrimination
Je m'efforcerai toujours de proposer des services exempts de toute
discrimination fondée sur l’ethnicité, le genre, l'âge, la religion, l'apparence, le
handicap, l'orientation sexuelle, l'identité de genre, etc. 
Venez comme vous êtes ! Je n'ai pas de formation formelle sur l'accessibilité
mais je serai heureuse de faire des aménagements raisonnables.

Livraison des services
Les cours doivent être annulés 24 heures avant l'heure convenue, sinon le cours sera
facturé en totalité, y compris en cas d'absence pour n'importe quelle raison.

L'étudiant peut demander de changer l'heure du cours jusqu'à 2 heures avant, mais
l'enseignant peut le refuser; auquel cas le cours sera facturé en totalité.
Les autres services ne peuvent pas être annulés une fois que le travail est commencé.

Les cours doivent être entièrement payés avant qu'ils n'aient lieu, y compris les
forfaits, qui doivent être intégralement payés avant le premier cours. En cas de cours
convenu(s) mais non payé(s), le(s) cours n'auront pas lieu.

Pour les autres services, un prépaiement de 30% est requis et le paiement intégral
doit être effectué à la fin du travail. 
D'autres conditions peuvent être convenues selon les besoins.
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